POLITICA DE CALIDAD DEL
LABORATORIO CENTRAL DE

MICROSCOPIA DEL INSTITUTO

DE FISICA DE LA UNAM

En

el Laboratorio Central de Microscopia del IFUNAM, estamos

convencidos de que la calidad es el motor del propio crecimiento del

laboratorio y de su desarrollo, es por ello que nos basamos en:

La capacitacién constante de nuestro personal en las areas de trabajo
del laboratorio.

El trabajo en equipo con nuestros clientes y proveedores.

El Cumplimiento de la mejor manera con las expectativas de nuestros
clientes.

La mejora continua en los procesos de aseguramiento de calidad y
por ende de nuestros servicios.

El compromiso de todos los miembros de la organizacién con el
aseguramiento de la calidad.

El compromiso del LCM con la sociedad y sectores productivos
relacionados tales como la farmacéutica, la quimica, construccion,
entro otros.

La responsabilidad individual y colectiva para alcanzar el nivel de
calidad deseado.

Aseguramiento de la calidad basandonos en la Norma de Calidad ISO-
17025 “Competencia técnica de Laboratorios de Ensayo vy
Calibracion”.



